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Cynulliad Blynyddol i Gwsmeriaid 2026  

AGENDA  

12/0 5/26  

14 :00  –  19:0 0  

Theatr Torch, Aberdaugleddau SA73 2BU  

2pm   Croeso a chyflwyniadau  

2.15pm Ôl- osod  –  Edrych yn ôl  / Edrych ymlaen (Rachel Howard)  

Cyfle i rannu â chi y gwaith ôl -osod y mae ateb wedi’i gwblhau hyd yma , y gwelliannau 

y mae’r gwaith wedi’u gwneud i gartrefi, a’r manteision i chi . Trosolwg o gynlluniau a 

blaenoriaethau ar gyfer y dyfodol , a sesiwn holi ac ateb wedyn . 

3pm   Paned   

3.30pm  Y Pwyllgor Cwsmeriaid (Ceri Morgan ac Aelod o’r Pwyllgor Cwsmeriaid ) 

Trosolwg o’r Pwyllgor Cwsmeriaid newydd , ei rôl a’i bwrpas.  

3.45p m Gweithdai’r Pwyllgor Cwsmeriaid (hwylusir gan Aelodau o’r Pwyllgor Cwsmeriaid ) 

Beth sydd bwysicaf i’n cwsmeriaid a beth yr hoffent weld y Pwyllgor Cwsmeriaid yn 

canolbwyntio arno yn ystod y 12 mis nesaf.  

4.30pm  Adborth o’r Gweithdai  

Cyfle i roi adborth a rhannu prif themâu trafodaethau’r gweithdai .               

5pm   Bwffe  

5pm –  7pm Sesiwn galw heibio anffurfiol i gwsmeriaid na fyddant efallai wedi gallu mynychu 

sesiwn y prynhawn oherwydd ymrwymiadau eraill , e.e. gwaith ac ati .  

 

Croeso i holl gwsmeriaid ateb  


